
38A
 

!
 

"
 

A
 

!
 

"
 

A
 

!
 

"
 

A
 

!
 

"
 

A
 

!
 

"
 

A
 

!
 

"
 

A
 

!
 

"
 

A
 

!
 

"

G L O B A L  T R E N D S  I N  T E L E C O M M U N I C A T I O N S

 !"#$% &'()*+ !,$ -. &,/0#1 2*,#(-.-$, . 3'(45$4.     

2$, 63,2*,#7#,"#

 ! 1937 ! "#$%&'()&'*+ !&'!)!#!,*-

-!+ Joseph Alois Schumpeter, $./$: “0 

1$2)!,!-.( 3$) $.)(& $4-$)&'5. 6$) /$-

%&#7)$&. 6$) ,7$& /(%('(,8. 914/:$& 1( 

4/:%2!)1( ;4;15#(1(. <42): '(1(;1%7-

=!)1:+ 1(, 3>#&!4%-8)1(+ )7(”, $?>-8-

)1(+ #$ 1! 3&'* 1!4 1%*/! 1> 3@)(#> 1>+ 

1$2)!,!-.(+ '(& 1>) 1:;> $/&'%:1>;>+ 

1A) )7A) $/&1$4-#:1A) 1!4 ()B%8/!4. 

0 1$,$41(.( 7'3!;> 1>+ 7'B$;>+ 1>+ 

International Telecommunication Union 

- ITU (6&$B)5+ C)A;>+  >,$/&'!&)A)&-

8)) #$ 1.1,!: “ :;$&+ ;1> D$1(%%@B#&;> 

1A)  >,$/&'!&)A)&8): E 6%*#!+ -&( 1( 

6.'14( F/*#$)>+ G$)&:+”, /!4 $'3*B>-

'$ 1! <$/17#H%&! 2007, 3.)$& #&( -$)&'5 

$&'*)( -&( 1! /8+ *,! '(& /$%&;;*1$%!& 

:)B%A/!& ;$ *,! 1!) '*;#! ;4)37!-

)1(& #$ 1&+  $2)!,!-.$+ I,>%!=!%&'5+ 

'(& F/&'!&)A)&8) ( IF). ")(=7%$& *1& #7-

2%& 1! 17,!+ 1!4 2006, 4/5%2() ;4)!-

,&': ;2$3*) 4 3&+ ;4)3%!#>17+ '&)>15+ 

'(& ;1(B$%5+ 1>,$=A).(+ '(& /:)A (/* 

1 3&+ 2%5;1$+ 6&(3&'1@!4 /(-'!;#.A+. 

<@#=A)( #$ 1>) J U, > 7'%>?> 1>+ '&-

)>15+ 1>,$=A).(+ $.)(& ()(#=&;H51>1! 

-$-!)*+ '(& ! /*,$#!+ ;1(B$%5+ '(& '&-

)>15+ 1>,$=A).(+ '(,: '%(1$.. 

")1.;1!&2(, ()!3&': '&)!@)1(& '(& !& $4%4-

KA)&'7+ ;4)37;$&+ /(%*,! /!4 ;1> ;4-

-'$'%&#7)> (-!%: /(%(1>%!@)1(& ('*#( 

;>#()1&'7+ (/!',.;$&+ #$1(?@ 1A) ()$-

/14-#7)A) '(& 1A) ()(/14;;*#$)A) 2A-

%8), -$-!)*+ /!4 (/(&1$. 1> ,5L> /%A-

1!H!4,&8) (/* 1&+ '4H$%)5;$&+ '(& 1&+ 

$/&2$&%5;$&+ 1!4 ',:3!4. "?.K$& )( ;>#$&-

AB$. /A+ 1>) :/!L> (415 ;4##$%.K$1(& 

'(& 1! GSM Association, !& ()(,417+ 1!4 

!/!.!4 1!).K!4), /A+ /$%&;;*1$%!& (/* 5 

3&+ :)B%A/!& B( 72!4) ;@)3$;> '&)>15+ 

1>,$=A).(+, 3$3!#7)A) '(& Internet.

82'.9. :,#.-1% ;.</=7#>$%

F.)(& $)14/A;&('* *1& 61% (/* 1( 2,68 

3&+ ;4)3%!#>18) '&)>15+ 1>,$=A).(+, 

H%.;'!)1(& ;1&+ ()(/14;;*#$)$+ 28%$+. 

 ! /%81! 1%.#>)! 1!4 2007 3@! (/* 

1&+ (-!%7+ #$ 1>) 1(2@1$%> ():/14?>, > 

M.)( '(& > J)3.(, ()7=$%() ;2$3*) 200 

$'(1. /$%&;;*1$%!4+ ;4)3%!#>17+ '&-

)>15+ 1>,$=A).(+ (/* 1!4+ !/!.!4+ 87 

$'(1. ;1>) M.)( '(& /$%./!4 110 $'(1. 

;1>) J)3.(. 0 J)3.( 72$& B7;$& A+ ;1*2! 

250 $'(1. 2%>;18) '&)>15+ 1>,$=A).(+ 

#72%& 1! 17,!+ 1!4 2007 '(& 500 $'(1. 

#72%& 1! 2010. N,,$+ #$-:,$+ 28%$+, 

*/A+ > O%(K&,.( '(& > PA;.( ;4)$&;=7-

%!4) $/.;>+ /!,@ ;$ (415 1>) (@?>;>, 

> !/!.( ()(#7)$1(& )( ;4)$2&;1$.. G&( 

/(%:3$&-#(, ! (%&B#*+ 1A) ;4)3%!#>-

18) '&)>15+ 1>,$=A).(+ ;1! J%:) 3&/,(-

;&:;1>'$ 1! 2006, -&( )( =B:;$& 1( 16,7 



39J!@,&!+-"@-!4;1!+-<$/17#H%&!+ 2007

      4-$ *=?<. -7# ;/@#*<*!,"# A<.'*=*',21% 

$'(1. 1! D:%1&! 2007, #$1: 1>) 7)(%-

?> ,$&1!4%-.(+ $)*+ )7!4 $B)&'!@ /(-

%*2!4 '(& #&(+ ;>#()1&'5+ $/7'1(;>+ 

1A) 4/(%2*)1A) 3&'1@A). 0 E4'%().( 

;4)72&;$ )( '(1(-%:=$& 1! #$-(,@1$%! 

/!;!;1* $15;&(+ (@?>;>+ '&)>15+ 1>,$-

=A).(+ ;1>) ")(1!,&'5 F4%8/>, /:)A 

(/* 60%, #$1(?@ 1A) $18) 2005 - 2006, 

$)8 ('!,!4B$. 1! M(K(';1:).

D72%& 1! 17,!+ 1!4

2006 4/5%2() ;4)!,&': 

;2$3*) 4 3&+ ;4)3%!#>17+ 

'&)>15+ '(& ;1(B$%5+ 

1>,$=A).(+ '(& 

/$%&;;*1$%! (/* 1 3&+ 

2%5;1$+ 6&(3&'1@!4 

/(-'!;#.A+ 

<1> Q(1&)&'5 "#$%&'5, !& 28%$+ /!4 /(-

%!4;&:K!4) 1!4+ ;>#()1&'*1$%!4+ %4B-

#!@+ ():/14?>+ 51() #&'%*1$%$+ (-!-

%7+, */A+ > I(%(-!4:>, > E4%!4-!4:> 

'(& > O$)$K!47,(, */!4 ! (%&B#*+ 1A) 

/$,(18) '&)>15+ 1>,$=A).(+ (4?5B>-

'$ /$%&;;*1$%! (/* 50% 1! 2006. <1>) 

"=%&'5 ! (%&B#*+ 1A) ;4)3%!#>18) '&-

)>15+ 1>,$=A).(+ ;1> R&->%.( (4?5B>'$ 

#$1(?@ 1A) $18) 2005 - 2006 /$%./!4 

74%, -&( )( ?$/$%:;$& 1( 32 $'(1. ;1! 17-

,!+ 6$'$#H%.!4 2006. D$ (41* 1! %4B-

#* ():/14?>+ > R&->%.(, ()(#7)$1(& )( 

/%!;/$%:;$& 1> R*1&( "=%&'5 #7;( ;1! 

2007, -&( )( -.)$& > #$-(,@1$%> (-!%: 

'&)>15+ 1>,$=A).(+ 1>+ >/$.%!4. 

M(1: 1> 3&:%'$&( 1>+ 3$'($1.(+ 1996 - 

2006, !& ()(/14-#7)$+ 28%$+ '(17-%(-

L() $15;&! /!;!;1* (@?>;>+ 53% ;1!4+ 

;4)3%!#>17+ '&)>15+ 1>,$=A).(+, $)8 

!& $,:2&;1( /&! ()(/14-#7)$+ 28%$+ '(-

17-%(L() 1! '(1(/,>'1&'* /!;!;1* 1!4 

90%. E& ;4)3%!#>17+ '&)>15+ 1>,$=A-

).(+ ?$/$%)!@) (%&B#>1&': $'$.)!4+ 1A) 

;1(B$%8) -%(##8) ;1&+ ,&-*1$%! ()(-

/14;;*#$)$+ 28%$+ '(& > ()(,!-.( 3&(-

#!%=8)$1(& ;$ 9/ 1. S;1*;!, #!,!)*1& ! 

%4B#*+ ():/14?>+ 72$& !3>-5;$& ;$ 7)( 

$/./$3! 3&$.;34;>+ 1>+ 1:?>+ 1!4 54% 

-&( 1&+ ()(/14;;*#$)$+ 28%$+, ;1&+ ,&-

-*1$%! ()(/14;;*#$)$+ 28%$+ ()7%2$-

1(& #*,&+ ;1! 10%. F)8 7)( (4?()*#$)! 

/,5B!+ ()B%8/A) 72$& /%*;H(;> ;1( 

1>,7=A)( '(& ;$ :,,$+ 4/>%$;.$+  IF, 

/!,,!. :,,!& ;$ *,! 1!) '*;#! 72!4) 

/$%&!%&;#7)> 5 '(& '(B*,!4 /%*;H(;>. 

"/* 1( 2,68 3&+ ;4)3%!#>18) '&)>15+ 

1>,$=A).(+ ;$ *,! 1!) '*;#!, 1! 61% 

$.)(& ;1&+ ()$/14-#7)$+ 28%$+.

B,$&>2-+* 2$, 

6+'+C7#,2(-.-$

0 $&'*)( -&( 1! /,5B!+ 1A) ;4)3%!#>-

18) 6&(3&'1@!4 '(& F4%4KA)&'8) T/>-

%$;&8) ;1&+ ()(/14;;*#$)$+ 28%$+ 3$) 

$.)(& '(B*,!4 %*3&)>.  ( /!;!;1: 3&-

$.;34;>+ 6&(3&'1@!4 #$1(?@ 1A) ()(-

/14;;*#$)A) 2A%8) 1! 2006 51() /$%.-

/!4 17%. T/:%2!4) *#A+ '(& '(,: )7(. 

 ! 2006 ;2$3*) 1,5 =!%: /$%&;;*1$%!& 

)7!& 2%5;1$+ 6&(3&'1@!4 /%!;17B>'() 

;1&+ ()(/14;;*#$)$+ !&'!)!#.$+ '(& ;1&+ 

,&-*1$%! ()(/14;;*#$)$+ 28%$+, (/* 

*;! ;1&+ 28%$+ /!4 ()5'!4) ;1!) E%-(-

)&;#* E&'!)!#&'5+ <4)$%-(;.(+ '(& "):-

/14?>+ (EE<"). M(B8+ !& /,!4;&*1$%$+ 

!&'!)!#.$+ /(-'!;#.A+ /,>;&:K!4) 1!) 

'!%$;#* #$ /$%./!4 70 2%5;1$+ 6&(3&-

'1@!4 (): 100 :1!#(, > 34)(1*1>1( -&( 

(@?>;> 1>+ 2%5;>+ 1!4 6&(3&'1@!4 B( 

/%!7,B$& '4%.A+ (/* 1!) ()(/14;;*-

#$)! '*;#!.

E& ()(/14;;*#$)$+ 28%$+ *2& #*)! ;1!-

2$@!4) )( (4?5;!4) 1!) (%&B#* 1A) 

2%>;18) 6&(3&'1@!4, (,,: $/&3&8'!4) 

$/.;>+ )( $?(;=(,.;!4) /%*;H(;> ;$ 

'(,@1$%>+ /!&*1>1(+ 6&(3.'14! '(& )( 

H$,1&8;!4) 1>) $4%4KA)&'5 3&$.;34-

;>. S;1*;!, (41* $?('!,!4B$. )( $.)(& 

('*#( /%!)*#&! 1A) /,!@;&A) 2A%8). 

E& '!%4=(.$+ 25 $4%4KA)&'7+ !&'!)!#.-

$+ ((/* :/!L> ;4)3%!#>18)) ()1&/%!-

;A/$@!4) /:)A (/* 1! 92% 1!4 ;4)*-

,!4 /(-'!;#.A+.  ! 2006 /$%./!4 70% 

1A) ;4)3%!#>18) $4%4KA)&'*1>1(+ /(-

-'!;#.A+, H%7B>'() ;1&+ 4L>,!@ $&;!-

35#(1!+ 28%$+, !& !/!.$+ (/!17,$;() 

/$%./!4 1! 16% 1!4 /(-'*;#&!4 /,>-

B4;#!@, (I.)('(+ 1).

F/&/,7!), 1( ;1!&2$.( /(%!4;&:K!4) /$-

%.$%-> '(1()!#5 1>+ $4%4KA)&'5+ /%*-

;H(;>+ #$1(?@ 1A) ()(/14;;*#$)A) 

2A%8). 6@! !&'!)!#.$+ - 1>+ J)3.(+ '(& 

1!4 O&$1):# - (/!17,$;() /$%&;;*1$%! 

(/* 1! 95% *,A) 1A) ;4)3%!#>18) 

$4%4KA)&'*1>1(+ ;1&+ 2(#>,!@ $&;!35-

#(1!+ 28%$+ 1! 2006, $)8 #*)! > M.)( 

()1&/%!;8/$4;$ 1! 94% 1A) ;4)3%!-

#>18) $4%4KA)&'*1>1(+ ;1> 2(#>,5 - 

#7;> $&;!3>#(1&'5 !#:3(.

<1! #$1(?@, ()1&#71A/!& #$ 1>) ():/14-

?> 1!4 ()1(-A)&;#!@ ;$ *,( 1( #71A/(, 

H%.;'!)1(& !& /(%(3!;&('!. /:%!2!& 1>-

,$/&'!&)A)&8), !& !/!.!& $/()$?$1:K!4) 

1( $/&2$&%>;&(': 1!4+ ;273&( /!4 H(-

;.K!)1(& ;1&+ 4/>%$;.$+ =A)5+ '(& ':-

)!4) !4;&(;1&'7+ $/$)3@;$&+ ;$ 3.'14( 

)7(+ -$)&:+ (New Generation Networks, 

NGN). 0 7'B$;>: “ :;$&+ ;1>)  >,$/&-

'!&)A)&('5 D$1(%%@B#&;>” 3.)$& 7#-



#$%&%$'( )*+$ ,-./0/ 12.3+/4(%*. ,2.3+/4(%56 7849 $.& 100 kbits/s :6 % %/2 

   ;2+2<=.8>?%(%$6 (x 000) ;2+2<=.8>?%(%$6/ $.& 49.$, %/ 2006 4(.8$@/2

    /100 >$%/@>/26  ;81/394$%/6

 1 0I" 58.137 19,3 US$0,49 0,01%

 2 M.)( 50.916 3,8 US$1,47 1,01%

 3 J(/A).( 25.755 20,1 US$0,06 0,00%

 4 G$%#().( 14.085 17,0 US$0,52 0,02%

 5 6>#!'%(1.( M!%7(+ 14.043 29,3 US$0,08 0,01%

 6 0)A#7)! O(;.,$&! 12.995 21,7 US$0,63 0,02%

 7 G(,,.( 12.699 20,9 US$0,37 0,01%

 8 J1(,.( 8.639 14,9 US$0,31 0,01%

 9 M()(3:+ 7.676 23,6 US$1,08 0,04%

 10 J;/().( 6.655 15,3 US$4,89 0,23%

 11 O%(K&,.( 5.922 3,1 US$1,20 0,42%

 12 M:1A 98%$+ 5.192 31,7 US$0,14 0,00%

 13  (&H:), M.)( 4.506 19,8 US$0,18 0,02%

 14 "4;1%(,.( 3.900 19,1 US$3,41 0,13%

 15 D$?&'* 3.728 3,4 US$6,24 1,03%

 16 PA;.( 2.900 2,0 US$28,13 7,57%

 17  !4%'.( 2.774 3,7 US$9,85 2,51%

 18 I!,A).( 2.640 6,9 US$1,27 0,21%

 19 O7,-&! 2.354 22,6 US$1,22 0,04%

 20 <!4>3.( 2.346 25,9 US$0,24 0,01%

 21 J)3.( 2.300 0,2 US$3,56 5,93%

 22 F,H$1.( 2.140 29,5 US$1,57 0,03%

 23 9!)-' M*)-', M.)( 1.796 25,2 US$0,83 0,04%

 24 6().( 1.728 31,7 US$3,28 0,08%

 25 "%-$)1&)5 1.568 4,0 US$2,46 0,66%

  25 A+*%;6 B*+;6 257.394 16,6 US$2,94 0,80%

  C0/6 / >?14/6 279.678 4,3 US$76,01 194,56%
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=(;> ;1&+ $4'(&%.$+ '(& 1&+ /%!',5;$&+ 

/!4 /%!'@/1!4) ():#$;( ;1> #$1(1*-

/&;> (/* 1( 3.'14( =A)5+ 1@/!4 circuit 

- switched, voice based, ;$ $4%4KA)&-

': 3.'14( /!,,(/,8) 4/>%$;&8) 1@-

/!4 packet - based 5 3.'14( )7(+ -$)&:+. 

0 (,,(-5 ;>#(.)$&, *1& !& ;2$3&(;17+ 

;1%(1>-&'5+ '(& !& %4B#&;17+ B( /%7/$& 

)( $)>#$%8;!4) 1( #71%( 2!%5->;>+ 

(3$&8), 3&(;@)3$;>+ '(& /%!;1(;.(+ 

'(1()(,A18) /!4 $.2() ;2$3&(;1$. -&( 

1&+ /%!>-!@#$)$+ ;4)B5'$+ 1$2)!,!-.-

(+ '(& (-!%:+.

") '(& 7)( #$-:,! #7%!+ 1>+ $%-(;.(+ 

-&( 1( 3.'14( )7(+ -$)&:+ /%(-#(1!/!&$.-

1(& ;1&+ ()(/14-#7)$+ 28%$+ /!4 72!4) 

#$-:,( $/$)341&': '$=:,(&(, ;1&+ ()(-

/14;;*#$)$+ 28%$+ $/.;>+, !& 1$2)!,!-

-.$+ /!4 ;2$1.K!)1(& #$ 1( 3.'14( )7(+ 

-$)&:+ $/$'1$.)!)1(&. F/&1%7/!4) ;$ 4/!-

3!#7+ */A+ > (;@%#(1> $4%4KA)&'*1>-

G L O B A L  T R E N D S  I N  T E L E C O M M U N I C A T I O N S

 !"#$% &'()*+ !,$ -. &,/0#1 2*,#(-.-$, . 3'(45$4. 4-$ 

*=?<. -7# ;/@#*<*!,"# A<.'*=*',21% 2$, 63,2*,#7#,"#

I.)('(+ 1. <1!&2$.( "-!%:+ F4%4KA)&'*1>1(+ -&( 1! 2006: E& 25 /%81$+ 28%$+, I>-5: ITU
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1( )( /(%72$1(& $/&'$%38+, */A+ $/&-

1%7/!4) '(& 1> 2(#>,*1$%> 1&#!,*->;> 

4/>%$;&8), -&( /(%:3$&-#( 1&+ 4/>%$-

;.$+ UA)5+ /:)A (/* 1! I%A1*'!,,! 

6&(3&'1@!4 (Voice over Internet Protocol, 

VoIP). "41* 3.)$& 1>) $4'(&%.( -&( /%*-

;H(;> ;$ 7)( /,5B!+ 4/>%$;&8) /!4 

/(%(3.3!)1(& on line, $.1$ #7;A 1!4 '&-

)>1!@ 1>,$=8)!4 $.1$ ;$ telecentres.

 ( '(,: )7( $.)(& *1& /,5B!+ ()(/14;-

;*#$)A) 2A%8) 3!'&#:K!4) ():/14?> 

$4%4KA)&'8) 3&'1@A). G&( /(%:3$&-#( 

;1! I$%!@, ! (%&B#*+ ;4)3%!#>18) $4-

%4KA)&'5+ /%*;H(;>+ (4?5B>'$ /:)A 

(/* 80% ;$ $15;&( H:;> #$1(?@ 2001 

'(& 2006, *1() 7=B(;$ 1!4+  484.899 

;4)3%!#>17+. "/* 1>) :,,> /,$4%:, 

4/5%2() ;4)!,&': #*)! 46.000 ;4)-

3%!#>17+ $4%4KA)&'*1>1(+ ;$ 22 (/* 

1&+ 50 $,:2&;1( /&! ()(/14-#7)$+ 28%$+ 

#$ $4%4KA)&'7+ 4/>%$;.$+ 1! 2006. F/&-

/,7!), !& 2%5;1$+ ;1&+ ,&-*1$%! ()$/14--

#7)$+ 28%$+ '(,!@)1(& )( /,>%8;!4) 

/!,@ 4L>,: /!;: -&( ;2$1&': (%-5 $4-

%4KA)&'5 /%*;H(;>. 

<1! I%:;&)! "'%A15%&, > 3(/:)> $.)(& 

/$%&;;*1$%! (/* US$2.000 (): 100 

kbits/s 1! #5)(. <$ 1!4,:2&;1!) 12 ,.-! 

/&! ()$/14-#7)$+ 28%$+, */!4 > $4%4-

KA)&'*1>1( $.)(& 3&(B7;&#>, !& 2%5;1$+ 

/,>%8)!4) /$%&;;*1$%( (/* US$100 

(): 100 kbits/s 1! #5)(. <4-'%&1&':, !& 

2%5;1$+ ;1>) J(/A).( '(& ;1> 6>#!'%(-

1.( 1>+ M!%7(+ /,>%8)!4) ,&-*1$%! (/* 

US$0,10 (): 100 kbits/s 1! #5)(.

 ! /(%(/:)A :%B%! $.)(& ()(3>#!;.$4;> 

(/* 1! /$%&!3&'* ITUnews, 1$@2!+ 7/ 2007.

M(1: 1> 3&:%'$&( 1>+ 3$'($1.(+ 1996 - 2006, 

!& ()(/14-#7)$+ 28%$+ '(17-%(L() $15;&! 

/!;!;1* (@?>;>+ 53% ;1!4+ ;4)3%!#>17+ 

'&)>15+ 1>,$=A).(+, $)8 !& $,:2&;1( 

/&! ()(/14-#7)$+ 28%$+ '(17-%(L() 

1! '(1(/,>'1&'* /!;!;1* 1!4 90%

G L O B A L  T R E N D S  I N  T E L E C O M M U N I C A T I O N S

 !"#$% &'()*+ !,$ -. &,/0#1 2*,#(-.-$, . 3'(45$4. 4-$ 

*=?<. -7# ;/@#*<*!,"# A<.'*=*',21% 2$, 63,2*,#7#,"#


